a zajednica grada Ogulina

B rada za
godinu
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, Turisti¢ka zajednica svoje aktivnosti planira i iskazuje u godidnjem programu rada, koji se prema
odredbama Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20)
temelji na €lanku 32, zadace propisane za lokalne turisticke zajednice.

UvaZavajuéi tu Cinjenicu te odrednice iz nacionalnih,odnosno regionalnih i lokalnih strategkih
l dokumenta a uzimajuéi u obzir okolnosti u 2020.-toj, zadacama i rezultatima prija$njih godina,
ostvarenom rezultatu turistickog prometa u 2020.-toj godini, broju i strukturi smjestajnih
kapacitete, koordinaciji s jedinicom lokalne samouprave i gospodarskim subjektima u turizmu
planirane aktivnosti programa rada usmjerene su ka ostvarivanju slijedecih ciljeva:

definiranje smjernica komunikacijske strategije

| - podrska turistickoj industriji

zajednicke promocijske aktivnosti turisticke ponude koje ¢e rezultirati ve¢om potrosnjom
produZenjem boravka i dodatnom vrijednosti u periodu pred i postsezone

- umrezavanje dionika, razmjena iskustava

unaprjedenije postojecih i razvoj novih tematiziranih staza (biciklisticke staze, Setnice, info

ocija i organizacija dogadanija i manifestacija

fotografija i video materijala za ciljane proizvode

uvjeta boravka turista

h informacija turistima koji su u destinaciji

i ufinkovitog pozicioniranje turisticke ponude lokalne turisticke
ciji destinacije

2020. Godini u periodu od 01.01. do trenutka pripreme ovog Programa
20. ostvareno je 10 144 dolazaka i 26.414 nocenja. U usporedbi sa
eno je tek 49% dolazaka i 66% noéenja. Drasti¢nog smanjenja
| nemamo a u 2021. godini ocekuje se pocetak poslovanja jo$
ostvareno je 30% prihoda na ime turisticke pristojbe dok je
. Pad turistickog prometa rezultat je pandemije korona
nja i okupljanja ljudi. Najvi$e se odrazava na statistici
d nocenja veti od 80%). Ovisno o daljnjim
- vezanih za kretanje i putovanje ljudi, Turistitka
e informacije o putovanjima i ustupati ih svim
otok aktualnih informacija o poslovanju u uvjetima
pruzatelje usluga. Stoga je i planiranje prihoda i
ljma turistickog prometa, ostvarenju vecih
da se planiraju daljnje aktivnosti koje
odbe novim uvjetima poslovanja.

e
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PRIHODI

1. lzvorni prihodi

Prihodi od turisti¢ke pristojbe
i turistitke pristojbe temelje se na Zakonu o turistickoj pristojbi, broju obveznika
stick tojbe, fizitkom obujmu turistickog prometa 2020.-te godine, procjeni
21, bez umanjenija ili olaksica koja su bila propisana u 2020.-toj godini.

ristitke pristojbe (pausal, pravne osobe), te se
e poslovanja u 2020.-toj. i postotku smanjenja

nanciranja programa i projekata iz
nosenje Proratuna grada Ogulina
na, a odnose se na administrativne
rjedenje uvjeta boravka turista,
osjeta i no¢enja turista te podrska

rZzavanja manifestacije
a financiranje javnih
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3. Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica

Prihodi iz sredstava Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podruéja i kontinent ko
HTZ u skladu s Javnim pozivom i Pravilnikom. Takoder ovd
za udruzene turistitke zajednice koje dodjeljuje HTZ u skl
za koji se planiramo prijaviti zajedno s TZ grada SlunjaiTZ
projektnom udruzZivanju i temeljem aktivnosti na turisti¢ki
Plan realizacije:

10.000,00 kn

je dodjeljuje
je spadaju i prihodi iz sredstava Fonda
adu s Javnim pozivom i Pravilnikom a
podrucja Kupa temeljem sporazuma o
nerazvijenim podruéjima.

4. Prihod od gospodarske djelatnosti

Prihod od gospodarske djelatnosti se odnosi n
Zakona o turistitkim zajednicama i promicanj
Plan realizacije:

60.000,00 kn

a prihod koji TZ grada Ogulina ostvaruje temeljem
u hrvatskog turizma Cl. 10 stavak 3. to¢ka 1.

prethodne godine se planira za

prijenos te se koristi za trogak amortizacije, financiranje rada
turistickog ureda i trogkov

e ostalih aktivnosti u svrhu ispunjenja zada¢a iz programa rada.
Plan realizacije:
261.402,00 kn

refundacije troskova rezija sukladno Odluci TV ureda
a kuca bajke.

le situacije TZGO planira izraditi akcijski
e koji bi se odnosio na naredno post
isticka zajednica grada Ogulina tijekom
pripadajucu evidenciju imovine.
kture mora objediniti sve dionike,
ciji i uspostavile daljnje aktivnosti

erene na upravljanje turistickom
N infrastrukture, vezanim
popisom planiranih projekata i
a. Aktivnost ovisi i o
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informacijama van posjeda TZ Ogulina $to ¢e utjecati na vrijeme realizacije. Cilj je stvoriti
temeljni dokument daljnjeg planiranog upravljanja javnom turistickom infrastrukturom na
podruéju grada Ogulina uklju¢ujuéi sve relevantne dionike kako bi maksimalno valorizirali
namijenu i turisti¢ku vrijednost infrastrukture te pripremili odrzivi i razvojni investicijski ciklus.
Nositelji aktivnosti i partneri:

TZGO, Grad Ogulin, vlasnici zemljista od izuzetne vaZnosti za turizam, izabrana agencija

Iznos potreban za realizaciju:

30.000,00 kn

Rokovi realizacije

kroz cijelu godinu 2021.

1.1.2. Komunikacijska i digitalna strategija
Detaljan i precizan opis aktivnosti:
Sukladno odredbama Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma svaka
razina sustava turistickih zajednica treba dati svoj doprinos u stvaranju, odrzavanju i redovitom
kreiranju sadrZaja destinacije. U tom smislu sadrzaji lokalnih TZ bi primarno trebali biti usmjereni
informiranju turista na samoj destinaciji dok bi sadrzaji regionalnih TZ-a trebali biti vise
usmijereni koristenju za marketinke svrhe. Provodenje aktivnosti strateSkog i operativnog
marketinga (odnosi s javno$éu, brending destinacije, online i offline aktivnosti, sajmovi, studijska
putovanja) predvideno je za zadaée regionalne TZ-e dok lokalne TZ-e (s manje od 1 000 000
nocenja) imaju zada¢u informiranja i istraZivanja (priprema, sortiranje i slanje podataka o
turistitkoj ponudi u regionalnu turisti¢ki zajednicu). Shodno navedenom imamo potrebu izrade
komunikacijske i digitalne strategije a sukladno gore navedenim smjernicama vezano za nastup
na digitalnim kanalima. Aktivnosti koje obuhvacaju izradu strategije su definiranje projektnog
zadatka, prikupljanje i analiza podataka, izrada dokumenta s akcijskim planom i konkretnim
ciljevima komunikacije.
Cilj aktivnosti:
Strategijom Zelimo jasno odrediti svrhu i smisao svake od drustvenih mreZa koje TZ koristi za
komunikaciju, u oblikovanju poruka tezidte staviti na informativne sadrzaje, povecati doseg
(publiku) i fanove (followere).
Nositelji aktivnosti i partneri:
TZGO, izabrana agencija
Iznos potreban za realizaciju:
20.000,00 kn
Rokovi realizacije aktivnosti:
lipanj 2021.

1.2. IstraZivanje i analiza trzista
Detaljan i precizan opis aktivnosti: e
Analiza koja ¢e se provesti u svrhu boljeg upravljanja TIC-em i usmjeravanjem komunikacije u
usporedbi s kretanjem trendova. lzdaci se odnose na materijalne tro§kove provedbe e
oprema i materijal).

Cilj aktivnosti: Do¢i do saznanja o zadovoljstvu turista uvjetima i boravkom u destinacij
se modéi upotrijebiti za daljnje planiranje aktivnosti.
Nositelj aktivnosti:

TZGO, regionalna TZ

Iznos potreban za realizaciju :

2.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti:

kontinuirano tijekom godine
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1.3 Mjerenje u¢inkovitosti promotivnih aktivnosti
Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Na temelju uspostavljenog mehanizma mjerenja i nadzora utinkovitosti provgde{lih prf)rlnotivnih
aktivnosti od strane regionalne turistitke zajednice provoditi ispitivanja koja imaju za cilj davanje
povratnih informacija o ulaganjima turisticke zajednice na polju promocije. Izdaci se odnose na
materijalne troskove provedbe (uredska oprema i materijal).

Cilj aktivnosti: Dodi do saznanja koja ¢e se moéi upotrijebiti za daljnje analize i planiranje
promocije.

Nositelj aktivnosti:

TZGO, regionalna TZ

Iznos potreban za realizaciju :
2.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti:
kontinuirano tijekom godine

2. Razvoj turistickog proizvoda

el Identifikacija i vrednovanje resur
Detaljan i precizan opis aktivnosti

TZGO ve¢ dugi niz godina radi na promociji i ouvanju nematerijalne kulturne batine medu
kojima se nalazi i ogulinska masnica. Kao tradicijsko jelo ogulinskog kraja je prepoznata diljem
Hrvatske i TZGO je promovira na svim kanalima i u svim prilikama s ciliem zastite masnice kao
ematerijalnog rnog dobra pri Ministarstvu kulture, a s ciliem razvoja proizvoda u
godiSnje ponude destinacije.

sa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda

nistarstvu kulture kao nematerijalne kulturne bastine u syrhu

litete turistickog proizvoda

av oznacavanja Bike&Bed smjestaja prema pravilniku
im kapacitetima na ogulinskom podrudju.
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Detaljan i precizan opis aktivnosti

16. OGFB-a ¢e se odrzati drugi vikend u lipnju i drugi vikend u rujnu kako bi se disperzirala
koncentracija posjetitelja obzirom na prisutnost Koronavirusa i ograni¢avanje broja ljudi u
javnim okupljanjima. TZ je organizator manifistaclja te Ce i sama aktivnost ovisiti o rezultatima

8 _.palazm nove kanale sufinanciranja kako ne bi

javnih poziva i natje¢aja, a hitée
doslo do sniZavanja kvalitete

sadrzaja koiihl e
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2.3.4. Potpore manifestacijama

Potpore ostalim manifestacijama podrazumijevaju suradnju s ostalim organizatorima
manifestacija na podruéju grada (Dani meda, Dani zelja, Ogulin Trail, Streetball Og, Moto susret...),
ali se ponajvise realizira putem ustupanja promidzbenih materijala TZ te putem zajednicke

promocije, po odluci TV ponudit ¢e se dodatna potpora odredenim manifestacijama od turistickog
znacaja.

Cilj aktivnosti:

Privlacenje turista u destinaciju i produl
poticanje tradicijskih lokalnih dogadanja.
Nositelji aktivnosti:

TZGO, organizatori dogadanja

Iznos potreban za realizaciju:
68.000,00 HRK

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano tijekom godine

jenje boravka turista. Jacanje razvoja novog proizvoda

2.4. Turistii’:kainfrastruktlwa
Dulin vrt

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
ijekom 2 godine planira se uredenje bunkera u Pulinom vrtu, koji je ureden sredstvima EU

1 i CiScenjem vanjskih zidova. Daljnje moguénosti za provedbu ove
lienje Akcijskim planom upravljanja turistickom infrastrukturom u

ja povijesnih i turisti¢kih zanimljivosti, usmjeravanja prema
stickim zanimljivostima.

a odmoristu Dobra Zapad.
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Cilj aktivnosti:
Bolja informiranost turista na putu prema moru te privlacenje istih u destinaciju.
Nositelji aktivnosti i partneri:
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3.7. Kreiranje promotivnog materijala

Tisak brosura Ogulin - zavicaj bajke

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

TZGO planira aZurirati broSure Ogulin - Zavi¢aj bajke koja je postavljena i izradena jo§ 2013 te

zahtjeva nadopunu i neke ispavke, a vezane uz ponudu u destinaciji, radna vremena i sli¢no,
Cilj aktivnosti:

Informiranje o proizvodu koji se nudi u destinaciji
Nositelji aktivnosti i partneri:
TZGO

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
9.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti:
svibanj 2021.

3.8. Internetske stranice
Detaljan i precizan opis aktivnosti;

Za potrebe jasnijeg komuniciranja prema korisnicima web stranicu je potrebno obogatiti novim
sadrzajima, tekstualni i vizualni koji ¢e pridonijeti kvalitetnijoj promociji destinacije. Osim

izdataka pisanja tekstova i prijevode ovdje imamo i izdatke za zakup domene i usluge hostinga
web stranice.

g i relevantnog sadrzaja na web stranici koji ¢e na najbolji moguéi naéin

vljanje bazama turistickih podataka

‘materijala

aktivnosti;
nja promotivnih materijala, razvoja i odrzavanja internetskih
Stvenim mreZama potreban nam je stalan priljev atraktivnih
onalnih fotografija do spontano snimljenih). Kako veé par

neophodne su nam nove fotografije kroz sva godisnja
jima. Izdaci ove aktivnosti se odnose na organizaciju

cija destinacije kontinuiranom dopunom baze
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tickog ureda radi i turisti¢ko-informativni centar, gdje je
a 1a djelatnica. Djelatnica TIC-a je kao i ostali djelatnici
1a, ugostiteljima i ostalim dionicima u destinaciji,
ama u destinaciji i §irok okolici kao i administrativna
pracenje i slanje naloga za uplatu turisticke
elatnika, troskove rada ureda, materijalne i
1te na objektu.
 uslugama u destinaciji i $iroj okolici,
ilitetno upravljanje informacijama u

e na materijalne

zvoju i upravljanju
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4.3. Poticanje na ocuvanje i unaprjedenje okolica

Aktivnosti uredenja mjesta

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Grad Ogulin je turistitka destinacija i u skladu s tim u obvezi smo svakodnevno voditi ra¢una o
op¢oj slici koju ostavljamo na goste koji nas posjete; hortikulturno uredenje, ¢istoca, turisticka
signalizacija, turistitke table na ulazima u naselja, dostupnost informacija.

Potrebno je tijekom cijele godine, a pogotovo tijekom turisti¢ke sezone voditi brigu o uredenosti
te prema potrebi brzo reagirati samostalno ili u suradnji s Gradom a u éto spadaju slijedece
aktivnosti; zamjena unistene signalizacije, zamjena dotrajalih turistickih tabli, ko$nja trave,
CiS¢enje grada, odrzavanje prostora oko jezera Sabljaci, ¢iséenje Bulinog vrta, &iséenje i koénja
Frankopanskog kastela, CiS¢enje grada tijekom i nakon odr#avanja manifestacija.

Cilj aktivnosti; poboljsanje uvjeta boravka turista i povecanje zadovoljstva ponudom destinacije
kroz kvalitetu usluge, funkcioniranje i dostupnost sluzbi
Nositelj aktivnosti;

TZGO, Grad Ogulin, SKG

Iznos sredstava potreban za realizaciju aktivnosti;
10.000,00 kn

Rokovi realizacije aktivnosti;

rpretaciju bastine Interpretirajmo Hrvatsku s kojom je
odrZzanim o interpretaciji hrvatske bastine medu kojima jei
. Na taj nacin odrZzavamo kontinuiranu edukaciju po pitanju
kontakata s partnerima.

porez, doprinosi, nematerijalni troskovi:
se na troskove direktorice Zajednice i
jski troSkovi iskazan u toéci 3.10.

troskovi, zakup prostora, uredska
tarine, stru¢nog usavriavanja
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Tijela turisticke zajednice

Naknada za obavljanje aktivnosti ¢lanovima tijela turisticke zajednice, tro§kovi reprezentacije
Iznos potreban za realizaciju:
2.500,00 kn

7. Rezerva

Rezerva za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
nepl'aniranih_akt_iynosﬁ...S-ohzirom na situaciju vezanu uz pandemiju u kojoj se nasao cijeli svijet
ost daljnjeg razvoja situacije TZGO planira dio sredstava ostaviti u rezerviu 2021.

*

uvjeta boravka gostiju u destinaciji a
1e aktivnosti i turisti¢ki nerazvijeno
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PRIHODI| Plan za 2021. (u kn) udio %

1 1 Izvorni prihodi 200.000,00 13,3591432
G Turistitka pristojba 50.000,00 3,339785799
12 Clanarina 150.000,00 10,0193574

2 ; Irmum ina opéine/grada/Zupanije i driavnog proratuna 955.700,00 63,83666577
12.1.  [Prihodi iz proraduna Grada Ogulina 757.000,00 50,564357
12:2. Prihodi iz proratuna Karlovacke fupanije (10,000,00 OGFB) 10.000,00 0,66795716

| iz prora¢una RH (MinK) 188.700,00 12,60435161
h nica 10.000,00 0,66795716
0,00 0
60.000,00 4,007742959
) dine 261.402,00 17,46053375
N 10.000,00 0,66795716
g 02,00
[ AKTIV Plan za 2021. (u kn) udio %
AN N 54.000,00 3,631223682
op 50,000,00 3,36224415
] ror ice 30.000,00 2,01734649
gl T 20.000,00 1,34489766
RN 2.000,00 0,134489766
nosti. 2.000,00 0,134489766
738.700,00 49,67379507
- 2.500,00 0,168112208
ristitkog proizvoda 2.500,00 0,16698929
713.700,00 47,992673
320.000,00 21,37462912
255.700,00 17,19451658
) 70.000,00 4,70714181
. S, $8.000,00 4572652044
e Il 15.000,00 1,008673245
e - 8.000,00
: a T 3.000,00
2 g NS g L 4.000,00
D 5.000,00 0,236224415
164.500,00, 11,06178325
- k 0,00
0,00
= 0,00
- 0,00
2.500,00 0,168112208
~2.500,00 0,168112208
9.000,00 0,605203947
15.000,00 1,008673245
~ 6,000,00 0,403469298
500,00 8,708212349
| 0,941428362
0 0,100867325
0| 0
" 0
0,168112208
0,67244883
0,067244883
i 0
o 0,067244883
21,35025035
17,14744517
4,03469298
N 0,168112208
o 142,1570276|
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SVEUKUPNO 1 1.487.102,00

-10.000,00
T A T

-- Fond za turistitke zajednice na turistiéki nedovoljno razvijenim
_ podrugjima i kontinentu oy

[T I__IFonda projekte udrutenih turstekin zajednica T e
i 10000,0(

SVEUKUPNO 2

1.497.102,00

Usvojeno jednoglasno na na 2. sjednici Turisti¢kog vijeca i 1. Sjednici Skupitine dana 29.12.2020.

sjednik Zajednice
:\:)Rl.‘.s.
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